
47 ani
Feminin
Chișinău

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Comunicare
Rusă · Fluent
Engleză · Comunicare
Ucraineană · Comunicare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

HR Manager
Despre mine
Туризм, вязание, чтение книг
организация деловых мероприятий
продвижение продукции
продвижение мероприятий
привлечение клиентов
поиск и привлечение персонала

Experiența profesională

Менеджер по работе с клиентами · МЕДИАПРО ·
Киев
Iunie 2020 - Prezent · 4 ani 8 luni

Поиск клиентов для организации форумов, семинаров,
курсов (Охрана труда, Кадры)
Продажа форумов, семинаров, курсов
Помощь в организации мероприятий
Контроль оплат за участие в мероприятиях
Ведение базы клиентов с 1С
Отчетность по итогам проведения мероприятий

Менеджер по работе с персоналом · Академия
Сервиса · Киев
Noiembrie 2019 - Iunie 2020 · 8 luni

Поиск и привлечение персонала для работы в компании;
Проведение интервью согласно стандартам компании;
Оформление сотрудников по трудовым договорам ЦПХ;
Ведение кадрового реестра;
Сбор первичной бухгалтерской информации;
Выполнение поручений руководителя.
Менеджер по работе с клиентами
з 12.2017 по 04.2019 (1 рік 4 місяці)
GoodBooks.com.ua, Київ (Розничный бизнес)
Развитие нового стартапа по продаже книг
• Организация рабочего пространства в розничной точке
• Прием и контроль оплат продукции, и ведение базы
клиентов в 1С
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• Помощь в наполнении сайта новым контентом
• Прием и выкладка товара
• Предложения по улучшению товарного ассортимента
• Ведение учета продаж в 1С
• Продвижение стартапа в социальных сетях Facebook,
Linkedin, Google+, Twitter
Менеджер по маркетингу и продажам
з 11.2016 по 12.2017 (1 рік 1 місяць)
IVA MICE, Київ (Деловой туризм)
• Продажа менеджмент-туров и семинаров
• Организация менеджмент-туров и семинаров
• Определение портрета участника менеджмент туров и
составление списков потенциальных участников
• Контроль оплат за участие в мероприятиях и ведение базы
клиентов
• Ведение организационных вопросов со спикерами,
подрядчиками.
• Продвижение мероприятий в социальных сетях Facebook,
Linkedin, Google+, Twitter
Менеджер по маркетингу
з 03.2016 по 10.2016 (7 місяців)
iSmart/iStore, Київ (Розничный бизнес)
• Координация маркетинговой деятельности розничного
магазина по продаже техники Apple - iSmart.ua
• Координация маркетинговой деятельности интернет-
магазина по продаже техники Apple - iStore.ua
• Работа с подрядчиками: разработчики, дизайнеры,
копирайтеры, SEO специалисты
• Формирование отчетности вендору Apple
• Организация встреч с потенциальными партнерами
• Формирование предложений по оптимизации работы
проектов
Менеджер по маркетингу
з 12.2014 по 03.2016 (1 рік 3 місяці)
London Waterloo Academy/Cyber Education, Київ
(Образование)
• Помощь в запуск образовательного стартапа с нуля
• Внедрение маркетинговой стратегии
• Поиск зарубежных и локальных тьюторов, лекторов для
формирования образовательных продуктов
• Поиск партнеров для проекта
• Разработка маркетинговых материалов для продвижения
проекта
• Продвижение проекта в социальных медиа Facebook,
Linkedin, Google+, Twitter

Менеджер по маркетингу и продажам · IVA
MICE · Киев
Noiembrie 2016 - Noiembrie 2016 · 1 lună
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Продажа менеджмент-туров и семинаров
Организация менеджмент-туров и семинаров
Определение портрета участника менеджмент туров и
составление списков потенциальных участников
Контроль оплат за участие в мероприятиях и ведение базы
клиентов
Ведение организационных вопросов со спикерами,
подрядчиками.
Продвижение мероприятий в социальных сетях Facebook,
Linkedin, Google+

Менеджер по маркетингу · iSmart · Киев
Martie 2016 - Octombrie 2016 · 8 luni

Координация маркетинговой деятельности розничного
магазина по продаже техники Apple - iSmart.ua
Координация маркетинговой деятельности интернет-
магазина по продаже техники Apple - iStore.ua
Работа с подрядчиками: разработчики, дизайнеры,
копирайтеры, SEO специалисты
Формирование отчетности вендору
Организация встреч с потенциальными
партнерами/вендорами
Формирование предложений по оптимизации работы
проектов
Анализ продуктового каталога внесение предложений по
оптимизации продаж

Менеджер по маркетингу · ITVDN · Киев
August 2015 - Martie 2016 · 7 luni

Разработка стратегии развития бренда и определение
маркетинговой стратегии
Выявление новых потенциальных сегментов клиентов B2C
Координация работы дизайнеров, разработчиков, SEO, SMM
Установление целевых показателей продаж и ежедневный
мониторинг продаж
Установление партнерских отношений с организаторами
мероприятий
Интернет-маркетинг, продвижение SMM: Google+, Facebook,
LinkedIn
Создание сайта компании, SEO оптимизация, продвижение
Анализ эффективности маркетинговых кампаний в
соответствии с метриками
Анализ результатов продаж и эффективности
маркетинговых кампаний

Менеджер по маркетингу · London Waterloo
Academy/Cyber Education · Киев
Decembrie 2014 - August 2015 · 9 luni
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Запуск образовательного стартапа с 0
Внедрение маркетинговой стратегии
Анализ конкурентной среды на мировом рынке
Поиск зарубежных и локальных тьюторов, лекторов для
формирования образовательных продуктов
Поиск партнеров для проекта
Разработка маркетинговых материалов для продвижения
проекта

менеджер по развитию бизнеса · OPTIMUM-WEB
· Киев
Decembrie 2012 - Iunie 2014 · 1 an 7 luni

Открытие и организация Киевского филиала ИТ
аутсорсинговой компании
Организация рабочего процесса в киевском филиале
Заключение договоров аренды, интернет, телефона, выбор
провайдеров и ведение счетов
Ведение всех административных вопросов филиала с
поставщиками услуг
Идентификация сегментов потребителей услуг и поиск
новых рынков для продажи услуг
Разработка маркетинговых кампаний направленных на
получение новых лидов
Разработка маркетинговых кампаний направленных на
поддержку существующих клиентов
Планирование, координация и отслеживание
эффективности маркетинговых кампаний
Идентификация потребностей новых клиентов и
формирование предложений
Поиск партнеров по Европе и США с целью развития
долгосрочных отношений
Анализ и мониторинг конкурентов и выработка
предложений по конкурентноспособности компании
Интернет маркетинговые кампании: разработка концепции
посадочной страницы, продвижение компании в социальных
сетях Linkedin, Facebook, Google+, Twitter
Работа с подрядчиками по копирайтингу, написание пресс
релизов, статей
Работа с подрядчиками по SEO оптимизации в т.ч поиск
подрядчиков
Поиск Топ менеджмента для Киевского филиала, рекрутинг
Поиск разработчиков для Киевского филиала, рекрутинг
Ведение клиентов и проектов компании Sugar CRM,
SalesForse CRM

Менеджер по маркетингу и продажам ·
Украинский Фармацевтический Институт Качества
· Киев
Septembrie 2014 - Decembrie 2013 · 10 luni

Организация конференций и семинаров для компаний в
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фармацевтической отрасли
Определение портрета участника конференций и
составление списков потенциальных участников
Ведение организационных вопросов со спикерами,
подрядчиками, тренсферами
Медиапланирование
Анонсирование событий в СМИ

Менеджер по маркетингу и продажам ·
PMSOFT UKRAINE · Киев
Octombrie 2011 - Decembrie 2012 · 1 an 3 luni

Анализ ситуации в компании и выработка предложений по
развитию
Ведение вопросов по получению статуса компании,
юридические вопросы
Ведение вопросов логистических по поставке лицензий
конечным потребителям
Определение потребностей конечных заказчиков и
выработка предложений
Работа с тендерной документацией в рамках проекта по
внедрению ПО
Координация BTL меропрятий для привлечения новых
заказчиков
Подведение итогов проведенных мероприятий

Менеджер по маркетингу · MONT UKRAINE · Киев
Octombrie 2010 - Iunie 2011 · 9 luni

Разработка стратегии продвижения на локальном рынке
IBM, Trend Micro, Microsoft
Разработка предложений по привлечению новых партнеров
и клиентов
Бюджетирование маркетинговых BTL проектов, отчетность
Организация BTL мероприятий: конференции, семинары,
выставки
Ведение PR активностей, нависание пресс-релизов компании
Ведение партнерской базы в Microsoft Dynamics СRM

менеджер по развитию бизнеса · BAKOTECH ·
Киев
Martie 2007 - August 2010 · 3 ani 6 luni

Разработка стратегии продвижения брендов McAfee, ESET,
Kerio, Famatech, Fast Reports, SONY
Организация маркетинговых кампаний и отчетость по всем
вопорсам эффективности и финансовым
Организация и проведение ATL, BTL меропрятий: роад-шоу,
конференции, семинары, выставки
Проведение PR кампаний в Украинских СМИ
Поиск и составлении списков потенциальных партнеров для
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привлечения на мероприятия
Подготовка отчетов вендором по итогам проведенных
маркетинговых событий
Работа с подрядчиками по изготовлению сувенирной
продукции и брендовой атрибутики
Определение потребновстей и проблем партнеров при
продаже ПО, выработка рекомендаций

Studii: Superioare

Международный Институт Бизнеса
Absolvit în: 2011
Facultatea: Маркетинг 

Одесская Государственная Академия Холода
Absolvit în: 2008
Facultatea: Информационные технологии
Specialitatea: Инженер компьютерных сетей и систем 
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